
Contrato de seguro para celular e tablet exige atenÃ§Ã£o
Em parceria com operadoras telef&ocirc;nicas, seguradoras ampliam o servi&ccedil;o  para celulares, tablets e modems. A cobertura &eacute; para

situa&ccedil;&otilde;es de roubo  e furto qualificado. O valor da mensalidade vai at&eacute; R$ 20 Os  dados confirmam: h&aacute; mais celulares no

Brasil do que brasileiros. Mesmo  assim, a experi&ecirc;ncia de perder o celular e ficar incomunic&aacute;vel, ainda  que por pouco tempo, pode ser

um terror para muita gente, seja por  perda, acidente ou roubo. Em se tratando de smathphones, tablets e  modems o preju&iacute;zo (e pesadelo)

pode ser ainda maior. Por isso,  operadoras de telefonia e seguradoras oferecem servi&ccedil;o de seguro para  novos e usados (at&eacute; dois

anos), com mensalidades custando at&eacute; R$ 20  reais. No entanto, cabe uma ressalva: as operadoras n&atilde;o cobrem danos,  apenas roubos

e furtos qualificados. O contrato n&atilde;o exige per&iacute;odo  de car&ecirc;ncia; &eacute; instant&acirc;neo. E a franquia, em geral, costuma ser a

mesma  para todas as seguradoras: 25% do valor de mercado do produto. Pode ser  contratado na aquisi&ccedil;&atilde;o de um novo aparelho,

assim como separadamente,  desde que o aparelho tenha at&eacute; dois anos de uso. Ao aderir ao seguro,  algumas operadoras inscrevem ainda o

segurado em sorteios mensais de R$  10 mil, pela Loteria Federal. A Vivo, por exemplo, oferece o  plano Vivo Prote&ccedil;&atilde;o Celular desde

2004, e, desde 2012, ele &eacute; garantido  em parceria com a seguradora Zurich Seguros. Em 2012, o volume de vendas  desse servi&ccedil;o

teve aumento de 50%, conforme divulgado pela empresa. O  seguro serve para planos pr&eacute;-pagos, controle e p&oacute;s-pagos. Mas a

an&aacute;lise &eacute;  sobre os aparelhos celulares, modems e tablets, conforme o valor de  mercado. Para aparelhos com valores entre R$250 e

R$ 2.500, a  mensalidade varia de R$6,49 a R$18,49 para celulares e tablets, e R$3,99  para modems. Cobertura O Brasil encerrou 2012 com 261,8 

milh&otilde;es de celulares, segundo a Ag&ecirc;ncia Nacional de Telecomunica&ccedil;&otilde;es  (Anatel). Com tantos aparelhos

dispon&iacute;veis, aumenta tamb&eacute;m a recorr&ecirc;ncia  de pessoas que tiveram seus eletr&ocirc;nicos roubados. Desta forma, &eacute;

esse o  p&uacute;blico dos seguros de eletr&ocirc;nicos, pois a cobertura se restringe a  situa&ccedil;&otilde;es de roubos e furtos qualificados

comprovados. Poss&iacute;veis danos e  acidentes dificilmente ser&atilde;o cobertos. A analista de m&iacute;dias  sociais, Nat&eacute;rcia Melo, por

exemplo, resolveu contratar o seguro na  compra do seu &uacute;ltimo celular. &ldquo;Eu j&aacute; passei por muito aperreio: Duas  tentativas de

assalto e tamb&eacute;m j&aacute; perdi tr&ecirc;s celulares, tudo no ano  passado. Ent&atilde;o, ando muito assustada com essas coisas.

Al&eacute;m do mais, eu  ando muito &agrave; noite, nas baladas, correndo mais risco&rdquo; explica. Ao  comprar o aparelho pelo valor de cerca de

R$ 500, a operadora ofereceu o  servi&ccedil;o e ela aceitou, pelo custo mensal de R$ 9. &ldquo;Eu me sinto mais  segura. Nunca compro celular

mais caro, por medo mesmo&rdquo;. Em  parceira com a Assurent Seguros, a operadora Tim tamb&eacute;m disponibiliza o  servi&ccedil;o. A Porto

Seguro tamb&eacute;m oferece, mas o produto e as regras passam  por um processo de reformula&ccedil;&atilde;o. No caso da Vivo, para acionar o 

seguro, os clientes devem entrar em contato com central de atendimento  da seguradora e enviar nota fiscal do aparelho, boletim de ocorr&ecirc;ncia,

 al&eacute;m de outros documentos como RG e CPF. Ap&oacute;s a aprova&ccedil;&atilde;o, o cliente  efetua o pagamento da franquia e recebe um

novo aparelho, igual ou  similar, no caso de algum desses sinistros. Como ENTENDA A NOT&Iacute;CIA O  seguro para celular, tablets e modems

s&oacute; vai poder ser acionado em  casos de roubo ou furto qualificados. Em casos de danos e acidentes,  ser&aacute; preciso solicitar conserto

junto &agrave; garantia ou levar a uma  assist&ecirc;ncia t&eacute;cnica. SERVI&Ccedil;O Seguros de celulares e tablets Seguro da Vivo 

www.protecaocelular.com.br/ Seguro da TIM http://bit.ly/UPX1Ze Seguro Porto Seguro http://bit.ly/TvW4G7 Saiba mais Furto  qualificado &eacute;

assim chamado devido ao modo de execu&ccedil;&atilde;o do delito, que  facilita a sua consuma&ccedil;&atilde;o. O indiv&iacute;duo se utiliza de

artif&iacute;cios para  cometer o crime. No furto comum, a pena &eacute; de reclus&atilde;o de 1 a 4 anos, e  multa. J&aacute; ao furto qualificado

&eacute; aplicada pena de 2 a 8 anos, e multa.  Casos de furto qualificado elencados no c&oacute;digo: I - com destrui&ccedil;&atilde;o ou

rompimento de obst&aacute;culo &agrave; subtra&ccedil;&atilde;o da coisa; II - com abuso de confian&ccedil;a, ou mediante fraude, escalada ou

destreza; III - com emprego de chave falsa; IV - mediante concurso de duas ou mais pessoas. O  pagamento da mensalidade dos seguros para

celular e tablet &eacute; feito por  d&eacute;bito em conta corrente ou via cart&atilde;o de cr&eacute;dito para os clientes  pr&eacute;-pagos, ou na

fatura mensal, para os clientes de planos controle e  p&oacute;s-pagos. O pre&ccedil;o anual dos seguros dos equipamentos fica entre  15% e 20%

do produto. O valor n&atilde;o equivale necessariamente ao montante  que consta da nota fiscal. Algumas companhias descontam a

deprecia&ccedil;&atilde;o e o  valor pode ser dividido em at&eacute; doze vezes. O custo total do  seguro somado ao ressarcimento de 25% do valor

do bem &agrave; seguradora podem  levar a um custo superior a 40% do valor de venda. Por isso,  especialistas aconselham que antes de contratar,

o usu&aacute;rio avalie quanto  os 60% restantes pesariam no seu or&ccedil;amento se fosse necess&aacute;rio repor o  bem.   Normal 0     false 

false false  EN-US X-NONE X-NONE                                                                                                                                                                           
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