Tempo CRC renova portal Connectmed

A Tempo CRC, unidade de solu&ccedil;&otilde;es em sa&uacute;de da Tempo Assist,&nbsp; agrega novas ferramentas de transmiss&atilde;o e
transa&ccedil;&atilde;o de dados na gest&atilde;o de planos odontol&oacute;gicos e de sa&uacute;de, por meio do lan&ccedil;amento do novo portal
da Connectmed. A nova ferramenta permite e garante grande capacidade de coleta, armazenagem e distribui&ccedil;&atilde;o de
informa&ccedil;&otilde;es. Com o novo site da Connectmed, a Tempo CRC &ndash; que administra a sa&uacute;de de mais de 1,3 milh&atilde;o de
benefici&aacute;rios &ndash; aprimora o relacionamento entre operadoras e prestadores de servi&ccedil;,0s m&eacute;dicos e hospitalares; reafirma
sua lideran&ccedil;a no mercado de gest&atilde;oem sa&uacute;de do Brasil; e oferece servi&ccedil;0s tecnol&oacute;gicos e administrativos para
clientes e parceiros em todo o pa&iacute;s. &ldquo;A nova plataforma, agora mais completa e personalizada, garante a efici&ecirc;ncia e o
aprimoramento de nosso atendimento e dos processos de gest&atilde;o para nossos clientes, tudo de forma flex&iacute;vel, &aacute;gil,
transparente e eficaz&rdquo;, afirma Marcos Couto, CEO da Tempo Assist. Entre os benef&iacute;cios do novo Portal Connectmed, destacam-se
alertas de mensagens e comunicados; envio de arquivos pela internet para o recurso de Glosa; consulta em ordem cronol&oacute;gica de extratos;
entre outros pontos. A Connectmed integra o TMR (True Mesure Research), outra tecnologia desenvolvida pela Tempo CRC, com funcionalidades
de auditoria automatizada de materiais e medicamentos. A TMR permite a personaliza&ccedil;&atilde;o de regras comerciais pactuadas por
prestador credenciado, realizando eletronicamente uma criteriosa verifica&ccedil;&atilde;o e valida&ccedil;&atilde;o de valores faturados pela rede
cl&iacute;nica e hospitalar &agrave;s operadoras de sa&uacute;de. &ldquo;Pela quantidade de itens transacionados em uma
interna&ccedil;&atilde;o, torna-se praticamente imposs&iacute;vel validar com agilidade e efici&ecirc;ncia manualmente item a item. Com a
utiliza&ccedil;&atilde;o da TMR, nossos clientes t&ecirc;m a garantia de que os valores faturados pela rede de prestadores ser&atilde;o
rigorosamente aqueles acordados comercialmente com a rede&rdquo;, afirma Ruy Vasconcellos, vice-presidente comercial de sa&uacute;de e
solu&ccedil;&otilde;es. De janeiro a novembro de 2012, a ferramenta TMR auditou mais de 1,5 milh&atilde;o de contas m&eacute;dico-hospitalares e
identificou glosas poss&iacute;veis de serem realizadas por seus clientes em valores superiores a R$ 26,9 milh&otilde;es, resultados 10 vezes mais

eficientes que a auditoria manual, com reflexo direto nos custos operacionais.
Sobre o Autor
Ap&oacute;lice &eacute; uma revista dirigida a todos os segmentos do mercado de seguros: corretores, seguradores, resseguradores,

t&eacute;cnicos de seguros, entidades do setor, gerentes de risco e empresas interessadas no segmento de seguro do Pa&iacute;s.
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