
A PrepotÃªncia Profissional
&nbsp; Voc&ecirc; &eacute; Um Profissional Que Age Com Humildade? Voc&ecirc; &eacute; Arrogante no Seu Trabalho? 

&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&n

bsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;  

&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&n

bsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;  Conhe&ccedil;o muitas pessoas que vinculam arrog&acirc;ncia ao

dinheiro e ao poder. E, de forma id&ecirc;ntica, essas mesmas pessoas tamb&eacute;m atrelam humildade &agrave; pobreza e &agrave;

submiss&atilde;o.  Essa incorreta concep&ccedil;&atilde;o de humildade come&ccedil;a do lado de fora do nosso trabalho, pois muitas pessoas

acreditam que humildes s&atilde;o as pessoas que aparentam simplicidade nas suas palavras ou nos seus h&aacute;bitos. Ou s&atilde;o aqueles

com baixa instru&ccedil;&atilde;o escolar ou poucos recursos financeiros e patrimoniais. Quando v&ecirc;em algu&eacute;m rico ou poderoso

guiando um ve&iacute;culo modesto, rotulam essa pessoa de &ldquo;modesta e simples&rdquo;.  Talvez n&oacute;s n&atilde;o saibamos o

profissional que somos, pois simplesmente desconhecemos as diferen&ccedil;as entre um e outro. Por exemplo: _ onde normalmente encontramos

um dono de restaurante? Na cozinha? Nas mesas, em contato com os clientes?  N&atilde;o. Infelizmente encontramos muitos deles nos caixas do

pr&oacute;prio restaurante. E o mesmo acontece com muitos gerentes de hot&eacute;is, pois n&atilde;o os encontramos na recep&ccedil;&atilde;o,

no restaurante ou sagu&atilde;o do hotel. Eles est&atilde;o enclausurados em seus escrit&oacute;rios com as portas fechadas. Essas pessoas

consideram o ato de servir como sendo algo de pouca import&acirc;ncia nas suas profiss&otilde;es. Dar uma m&atilde;o na cozinha, limpar a mesa

quando o restaurante est&aacute; cheio, carregar as malas dos h&oacute;spedes ou atend&ecirc;-los na recep&ccedil;&atilde;o &eacute; para muitos

profissionais um trabalho servi&ccedil;al e indigno.  No entanto, servir &eacute; o ato mais nobre e sublime praticado por um profissional &ndash; seja

ele um diretor ou um estagi&aacute;rio &ndash; pois servir aos outros n&atilde;o deprecia ningu&eacute;m. Ao contr&aacute;rio, ser &uacute;til

&agrave;s pessoas s&oacute; edifica o car&aacute;ter. Servir n&atilde;o significa rebaixar-se, mas exaltar o esp&iacute;rito de satisfazer.  Servir

n&atilde;o &eacute; um ato de se diferenciar, mas sim um ato de se igualar. Servir &eacute; dar exemplos para sua equipe e para seus clientes. Ser

humilde &eacute; entender que n&atilde;o sabe tudo e n&atilde;o controla tudo, pois n&atilde;o se atinge objetivos sozinhos. O profissional humilde

pensa como Airton Senna &ndash; &ldquo;Quando ven&ccedil;o n&atilde;o sou eu apenas quem vence, pois de certa forma termino o trabalho de um

grupo de pessoas&rdquo;.&nbsp;  Agora, caro leitor, pense sobre um copo de vidro cuja metade est&aacute; servida de &aacute;gua e a outra

metade est&aacute; vazia. O copo significa este profissional, a &aacute;gua constitui a humildade e o espa&ccedil;o vazio significa a

arrog&acirc;ncia. Se enchermos o copo at&eacute; a boca teremos um profissional muito humilde, mas se esvaziarmos o copo teremos um

profissional extremamente arrogante.  A met&aacute;fora acima nos leva acreditar que um copo pela metade represente o equil&iacute;brio entre a

humildade e arrog&acirc;ncia de um profissional. Por&eacute;m, o equil&iacute;brio n&atilde;o est&aacute; na dosagem da &aacute;gua, mas sim no

l&iacute;quido com o qual esse profissional colocar&aacute; no copo.  Experimente encher um copo com limonada. S&atilde;o 90% de &aacute;gua

pura, mas a diferen&ccedil;a est&aacute; no teor levemente amargo do lim&atilde;o. Este gosto amargo representa os momentos que o profissional

deve ser r&iacute;gido, duro e direto nas palavras e a&ccedil;&otilde;es.  A humildade n&atilde;o &eacute; um ato de fraqueza, mas uma postura que

requer fortaleza de esp&iacute;rito. Por isso, &agrave;s vezes, ele pode ser mal compreendido. Mas, tome cuidado para n&atilde;o se tornar um

&ldquo;profissional modesto&rdquo;, pois como disse um fil&oacute;sofo alem&atilde;o do s&eacute;culo IXX &ndash; &ldquo;O que &eacute; a

mod&eacute;stia sen&atilde;o a humildade hip&oacute;crita, pala qual um homem pede perd&atilde;o por ter as qualidades e os m&eacute;ritos que

os outros n&atilde;o t&ecirc;m?&rdquo;. &nbsp;&nbsp; &nbsp; &nbsp;
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