
ESTRATÃ‰GIA: Origem, Conceitos e DefiniÃ§Ãµes
&nbsp; Um dos primeiros usos do termo &ldquo;estrat&eacute;gia&rdquo; foi utilizado h&aacute; aproximadamente 3.000 anos pelo estrategista

chin&ecirc;s Sun Tzuo, o qual afirmava que &ldquo;todos os homens podem ver as t&aacute;ticas pelas quais eu conquisto, mas o que

ningu&eacute;m consegue ver &eacute; a estrat&eacute;gia a partir da qual grandes vit&oacute;rias s&atilde;o obtidas&rdquo;. O voc&aacute;bulo

teve sua origem na Gr&eacute;cia Antiga, significando, inicialmente, &ldquo;a arte do geral&rdquo;, adquirindo, posteriormente, uma

conota&ccedil;&atilde;o voltada para a guerra, denotando &ldquo;general, arte e a ci&ecirc;ncia de conduzir um ex&eacute;rcito por um

caminho&rdquo; (MEIRELLES, 1995).  Segundo MINTZBERG (1983), o termo estrat&eacute;gia assumiu o sentido de habilidade administrativa na

&eacute;poca de P&eacute;ricles (450 a.C.), quando passou a significar habilidades gerenciais (administrativas, de lideran&ccedil;a, de

orat&oacute;ria, poder). Mais tarde, no tempo de Alexandre (330  a.C.), adquiria o significado de habilidades empregadas para vencer um oponente e

criar um sistema unificado de governabilidade global.  Sendo assim, estrat&eacute;gia significava inicialmente a a&ccedil;&atilde;o de comandar ou

de conduzir ex&eacute;rcitos em tempo de guerra &ndash; um esfor&ccedil;o de guerra, conforme GHEMAWAT, 2000. Representava, portanto, um

meio de vencer o inimigo, um instrumento de vit&oacute;ria na guerra e mais tarde estendido a outros campos do relacionamento humano como o

pol&iacute;tico e o econ&ocirc;mico. E, no contexto empresarial, a estrat&eacute;gia mant&eacute;m em todos os seus usos a raiz sem&acirc;ntica,

qual seja, a de estabelecer caminhos (GRAVE e MENDES, 2001).  A estrat&eacute;gia teve v&aacute;rias fases e significados, evoluindo de um

conjunto de a&ccedil;&otilde;es e manobras militares para a disciplina do conhecimento administrativo &ndash; Administra&ccedil;&atilde;o

Estrat&eacute;gica &ndash; que &eacute; dotado de conte&uacute;do, de conceitos e raz&otilde;es pr&aacute;ticas e vem conquistando

espa&ccedil;os tanto no &acirc;mbito acad&ecirc;mico como no empresarial. &nbsp; CONCEITO DE ESTRAT&Eacute;GIA &nbsp; N&atilde;o existe

um conceito &uacute;nico e definitivo de estrat&eacute;gia. O voc&aacute;bulo teve v&aacute;rios significados, diferentes em sua amplitude e

complexidade, no decorrer do desenvolvimento da Administra&ccedil;&atilde;o Estrat&eacute;gica. Segundo CABRAL (1998), por sua

abrang&ecirc;ncia, o conceito de estrat&eacute;gia apresenta um paradoxo, pois exige a integra&ccedil;&atilde;o de uma s&eacute;rie de teorias e

enfoques, o que impede o completo registro de seus conceitos e abordagens. Dependendo do contexto no qual &eacute; empregada, a

estrat&eacute;gia pode ter o significado de pol&iacute;ticas, objetivos, t&aacute;ticas, metas, programas, entre outros, numa tentativa de exprimir os

conceitos necess&aacute;rios para defini-la (MINTZBERG e QUINN, 1991). O conceito de estrat&eacute;gia vem sendo utilizado de maneira

indiscriminada na Administra&ccedil;&atilde;o, podendo significar desde um curso de a&ccedil;&atilde;o formulado de maneira precisa, todo o

posicionamento em seu ambiente, at&eacute; toda a alma, a personalidade e a raz&atilde;o existencial de uma organiza&ccedil;&atilde;o.  Trata-se,

portanto, de um conceito de grande emprego acad&ecirc;mico e empresarial, dotado de uma grande amplitude e diversifica&ccedil;&atilde;o, que em

alguns aspectos &eacute; complementar e, em outros, &eacute; divergente. (MEIRELLES e GON&Ccedil;ALVES, 2001).  THOMPSON JR. e

STRICKLAND III (2000) definem estrat&eacute;gia como sendo um &ldquo;conjunto de mudan&ccedil;as competitivas e abordagens comerciais que

os gerentes executam para atingir o melhor desempenho da empresa. (...) &eacute; o planejamento do jogo de ger&ecirc;ncia para refor&ccedil;ar a

posi&ccedil;&atilde;o da organiza&ccedil;&atilde;o no mercado, promover a satisfa&ccedil;&atilde;o dos clientes e atingir os objetivos de

desempenho&rdquo;.  J&aacute; para MINTZBERG e QUINN (1991), estrat&eacute;gia &ldquo;&eacute; um modelo ou plano que integra os

objetivos, as pol&iacute;ticas e as a&ccedil;&otilde;es seq&uuml;enciais de uma organiza&ccedil;&atilde;o, em um todo coeso&rdquo;. MEIRELLES e

GON&Ccedil;ALVES (2001) definem estrat&eacute;gia como a &ldquo;disciplina da administra&ccedil;&atilde;o que se ocupa da

adequa&ccedil;&atilde;o da organiza&ccedil;&atilde;o ao seu ambiente&rdquo;. MICHEL (1990) partilha de uma vis&atilde;o mais operacional do

conceito de estrat&eacute;gia, definindo-a como &ldquo;a decis&atilde;o sobre quais recursos devem ser adquiridos e usados para que se possam

tirar proveito das oportunidades e minimizar fatores que amea&ccedil;am a consecu&ccedil;&atilde;o dos resultados desejados&rdquo;. Para LODI

(1969:6), &ldquo;estrat&eacute;gia &eacute; a mobiliza&ccedil;&atilde;o de todos os recursos da empresa no &acirc;mbito nacional ou internacional

visando atingir objetivos em longo prazo (...) seu objetivo &eacute; permitir maior flexibilidade de resposta &agrave;s conting&ecirc;ncias

imprevis&iacute;veis&rdquo;. Dentre os muitos conceitos de estrat&eacute;gia, um dos mais utilizados &eacute; o de WRIGHT, KROLL e PARNELL

(2000), que a definem como &ldquo;planos da alta administra&ccedil;&atilde;o para alcan&ccedil;ar resultados consistentes com a miss&atilde;o e os

objetivos gerais da organiza&ccedil;&atilde;o&rdquo;. Mas, qualquer que seja a defini&ccedil;&atilde;o para estrat&eacute;gia destaca-se algumas

palavras-chave que sempre a permeiam o conceito de estrat&eacute;gia, tais como:  &middot;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; 

Mudan&ccedil;as &middot;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; Competitividade &middot;

&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; Desempenho &middot;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; Posicionamento &middot;

&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; Miss&atilde;o &middot;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; Objetivos &middot;

&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; Resultados  &middot;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; Integra&ccedil;&atilde;o 

&middot;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp;&nbsp; Adequa&ccedil;&atilde;o organizacional &nbsp; Essas s&atilde;o palavras que muitas

vezes reduzem sua amplitude ao serem empregadas como sin&ocirc;nimos de Estrat&eacute;gia &nbsp;
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